REGULAMENTO DA CAMPANHA
PORTABILIDADE COM CASHBACK PAN
1. DA CAMPANHA

1.1. O presente regulamento ("REGULAMENTQ") dispOe acerca das condicOes da
campanha PORTABILIDADE COM CASHBACK PAN ("CAMPANHA") a ser promovida
pelo BANCO PAN S.A., instituicao financeira com sede na Av. Paulista, n® 1374, 16°
andar, Sao Paulo/SP, CEP 01310-100, inscrito no CNPJ/ME sob o n° 59.285.411/0001-
13 ("PAN").

1.2. A CAMPANHA tem por objetivo conferir créditos de cashback ("CASHBACK") a uma
base pré-determinada de clientes PAN (“PARTICIPANTES” ou “PARTICIPANTE") que
realizarem a portabilidade de seu salario para a conta corrente do PAN (“CONTA DIGITAL
PAN"), desde que cumpram com todos os demais requisitos deste REGULAMENTO.

1.3. A CAMPANHA tera inicio as 00h00 do dia 12/01/2023 e encerramento as 23h59 do
dia 12/02/2023 ("PERIODO DA CAMPANHA").

2. DOS CRITERIOS DE PARTICIPAGAO

2.1. Poderao participar da CAMPANHA todos os PARTICIPANTES que receberam, por
meio dos canais de comunicacao oficiais do PAN, o convite individualizado e intransferivel
para participagao na CAMPANHA e efetivarem a portabilidade de seu salario a CONTA
DIGITAL PAN no PERIODO DA CAMPANHA.

2.2. Para ter direito ao CASHBACK, os PARTICIPANTES deverao cumulativamente:

i. Ter recebido o convite individual e intransferivel para participagao na CAMPANHA
pelos canais oficiais do PAN;

ii. Possuir a CONTA DIG,ITAL PAN ativa e sem quaisqger irregularidades ou
bloqueios durante o PERIODO DA CAMPANHA e o PERIODO DE APURACAO,
conforme definido abaixo;

iii. Realizar o pedido de portabili,dade de salario exclusivamente pelo aplicativo do
PAN (“APP PAN") durante o PERIODO DA CAMPANHA; e

iv. Cumprir com os prazos estabelecidos na clausula 3.2 deste REGULAMENTO.
2.3. Nao poderao participar da CAMPANHA:

i. Os clientes que encerrarem a CONTA DIGITAL PAN durante o PERIODO DA
CAMPANHA e/ou o PERIODO DE APURACAO;

ii. Os clientes que possuirem irregularidades e/ou bloqueios em sua CONTA
DIGITAL PAN que impossibilitem o crédito dos valores da portabilidade de salario
ou do CASHBACK durante o PERIODO DA CAMPANHA e/ou o PERIODO DE
APURACAO;

iil. Os clientes que solicitarem a pprtabilidade de salario por outros meios que nao
sejam o APP PAN ou fora do PERIODO DA CAMPANHA; e/ou



iv. ps PARTICIPANTES que nao efetuarem a portabilidade de salario pelo
PERIODO DA CAMPANHA, conforme estabelecido na cldusula 3.2 deste
REGULAMENTO.

3. DO CASHBACK

3.1. O CASHBACK consiste em até 03 (trés) créditos a serem realizados diretamente na
CONTA DIGITAL PAN nos valores de R$ 10,00 (dez reais), R$ 20,00 (vinte reais) e R$
30,00 (trinta reais), de acordo com os periodos estabelecidos na clausula 3.2 desse
REGULAMENTO.

3.2. O valor do CASHBACK a ser depositado na CONTA DIGITAL PAN dependera do
tempo em que o PARTICIPANTE manter a portabilidade de seu salario ativa, limitado a
03 (trés) meses (“PERIODO DE APURACAO"), podendo totalizar o valor de R$ 60,00
(sessenta reais). Os créditos de CASHBACK serdo realizados conforme abaixo:

i. No primeiro més em que o PARTICIPANTE manter ativa a portabilidade de seu
salario a CONTA DIGITAL PAN, sera disponibilizado o CASHBACK no valor de R$
10,00 (dez reais);

ii. No segundo més em que o PARTICIPANTE manter ativa a portabilidade de seu
salario a CONTA DIGITAL PAN, sera disponibilizado o CASHBACK no valor de R$
20,00 (vinte reais); e

iii. No terceiro més em que o PARTICIPANTE manter ativa a portabilidade de seu
salario a CONTA DIGITAL PAN, sera disponibilizado o CASHBACK no valor de R$
30,00 (trinta reais).

3.3. O CASHBACK sera creditado mensalmente na CONTA DIGITAL PAN em até 30
(trinta) dias corridos apds a identificacdo do crédito do salario do PARTICIPANTE,
decorrente da portabilidade solicitada, na CONTA DIGITAL PAN.

3.4. Os meses de recebimento do saldrio na CONTA DIGITAL PAN precisam ser
consecutivos para que o PARTICIPANTE tenha direito ao segundo e/ou ao terceiro
crédito de CASHBACK, conforme o caso.

3.5. O CASHBACK somente sera creditado na CONTA DIGITAL PAN do PARTICIPANTE
quando cumpridos todos os requisitos deste REGULAMENTO.

3.6. O direito ao CASHBACK é de uso exclusivo e pessoal do PARTICIPANTE, ndo
podendo ser cedido ou transferido a terceiros.

4. DAS DISPOSICOES GERAIS

4.1. A simples participacao na CAMPANHA significa a aceitacao total de todos os itens
deste REGULAMENTO, o qual podera ser alterado a qualquer momento a exclusivo
critério do PAN, mediante simples comunicado aos PARTICIPANTES.

4.2, Este REGULAMENTO estara disponivel nas comunicacdes enviadas aos
PARTICIPANTES, garantindo a todos o conhecimento pleno prévio das suas condigoes.

4.3. A CAMPANHA podera ser prorrogada ou cancelada a qualquer momento, a critério
do PAN, ndo sendo devida qualquer indenizacao aos PARTICIPANTES, a qualquer titulo.



4.4. O PAN reserva-se no direito de modificar os critérios de analise e apuracao previstos
neste REGULAMENTO, mediante simples comunicado aos PARTICIPANTES.

4.5. A presente CAMPANHA ndo se enquadra nas modalidades de sorteio, vale-brinde,
concurso ou operacao assemelhada reguladas pelo Decreto n® 70.951/1972, Lei n®
5.768/1971 e Portaria n°® 41/2008 do Ministério da Fazenda, ndo estando, portanto,
sujeita a autorizacdo prévia estabelecida na Lei n® 5.768/1971.

4.6. As duvidas e controvérsias deverao ser preliminarmente dirimidas pelo PAN, pela
Central de Atendimento (atendimento de segunda a sabado, das 8h as 22h). Para
capitais e regides metropolitanas, ligue para 4003-0101. Para demais localidades, ligue
no 0800-888-0101.



