
O seu cartão de

Crédito Benefício

Consignado

Chegou!



Como 
funciona?
Ele funciona como um cartão de crédito 
normal, onde você conta com a 
comodidade de ter parte do saldo da sua 
fatura descontado diretamente da sua 
folha de pagamento ou benefício.

Quais são

os benefícios?

Zero anuidade. Taxas de juros mais 
atrativas que as taxas 
de um cartão de 
crédito convencional.

Comodidade do 
desconto em folha.

Seguro de vida Bem*:



*Consulte os benefícios na carta que 
acompanha seu cartão.

Possibilidade de sacar 70% do limite.



Saiba porque o seu 
cartão é diferente 
de um Empréstimo 
Consignado

Características

Número fixo de parcelas 

Meio de pagamento 

Fatura mensal com saldo e boleto

Valor fixo de pagamento 

Empréstimo Cartão

Você também pode 
fazer saques!
Com o Cartão Consignado você pode sacar até 70% do seu 
limite, e nem precisa do cartão físico para isso. O valor é 
transferido diretamente para a conta de sua titularidade.

Se o seu convênio contempla a modalidade de saque parcelado, 
você verá na fatura a quantidade de parcelas, o que te dará maior 
previsibilidade de seu prazo de amortização.

E os 30% restantes do limite? Eles ficam disponíveis como limite 
para você usar como um cartão de crédito normal, garantindo 
mais flexibilidade para o seu dia a dia.



Desbloquear 
seu cartão é 
super fácil

1 Baixe o app do PAN no seu 
celular e crie seu login e senha;

2 Leia o regulamento e desbloqueie 
o cartão no menu Resumo;

3 Pronto! Já pode usar seu cartão.

Entenda como 
pagar sua fatura
Todo mês, parte do valor total de sua fatura é 
descontado da folha de pagamento ou benefício, de 
acordo com a RCC - Reserva de Cartão Consignado.

Se o valor total de sua fatura, for superior ao valor 
descontado em folha, você poderá pagar a diferença em 
bancos ou lotéricas através do boleto recebido por e-mail 
ou pelo app, caso seja correntista do Pan:

1 Abra o app do PAN e entre em 
sua conta;

2 Na parte inferior da tela, clique na 
aba "Cartões” ;

3
Desça um pouco a tela e clique em  
“Ver faturas” e depois em “Opções de 
pagamento”, para escolher como e 
quanto pagar.

Se quiser, você também pode acessar as 
informações do seu cartão em nosso site: 
https://online.bancopan.com.br/

Você também pode realizar 
o desbloqueio pelos canais 
de atendimento:

Telefone: 

11 4003-0101 

(Capitais)

Telefone: 

0800 888 0101 

(Demais localidades)

WhatsApp: 


11 4003-0101

Fatura 
de janeiro 
fechada:
R$ 1.245,00

Opções de pagamento

Minhas compras

Ver faturas

Desbloqueie 
agora mesmo 
seu cartão!

Desbloquear Não recebi

Cartão

bloqueado

Minhas compras

Ver faturas

Se quiser, pode pagar 
apenas a diferença 
entre o valor mínimo e 
o desconto em folha 
para não ter seu cartão 
bloqueado, mas haverá 
cobrança de encargos.



Saiba como a sua 
fatura funciona!
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1
Soma de todos os gastos e saques 
no mês e valores não pagos nas 
faturas anteriores com o acréscimo 
de juros.

2
Valor previsto para ser descontado 
em sua folha de pagamento / 
benefício.

3
Valor restante que você deve 

pagar na fatura para não ser 
cobrado juros.

4 Data de vencimento da fatura.

5
Limites do cartão (total, utilizado 

e disponível até a data de 
fechamento da fatura).

6
Limite disponível para saque. Caso 
haja um valor disponível para 
saque, haverá um quadro azul ao 
lado explicando como solicitá-lo.

7
Pagamento mínimo necessário para 
não bloquear o cartão. Na 
mensagem abaixo, avisamos 
quanto do pagamento mínimo já foi 
descontado em folha / benefício.

8 Opções de pagamento.

9
Listagem de todas as suas 
compras e saques no mês. 10 Canais de atendimento.

Exemplo
Nesta fatura exemplo, o cliente fez compras e/ou saques que, somados, equivalem 

a R$ 1.500,00 (Valor da Fatura).



Desse valor, R$ 95,00 já é descontado em folha de pagamento/benefício.



Assim, sobra R$ 1.405,00 para o cliente pagar.



Se preferir, o cliente pode realizar apenas um Pagamento Mínimo de R$ 95,00 para não 
ter seu cartão bloqueado. Mas o não pagamento do valor total acarreta em cobrança de 
juros e encargos sobre o valor não pago.



Como, neste exemplo, o valor do Pagamento Mínimo foi igual ao desconto previsto, o valor 
mínimo já é pago automaticamente.



Entenda o parcelamento 
do saldo devedor
Se o pagamento não for feito em duas faturas consecutivas, seu saldo devedor pode ser 
parcelado automaticamente em até 96 vezes, desde que o desconto em folha seja igual ao 
valor da entrada. Caso contrário, você pode pagar a diferença para aderir ao parcelamento.



A dívida pode ser quitada antecipadamente entrando em contato com a central de 
atendimento.

Atenção: nem todos os convênios permitem o parcelamento do saldo devedor. Para 
verificar se o seu convênio permite, entre em contato com a Central de Atendimento.

Preste atenção no 
desconto em folha
Acompanhe seu desconto em folha mensalmente. Se não conseguirmos descontar o valor 
previsto (por exemplo, devido a outros descontos prioritários como pensão), os valores e 
condições da fatura podem alterar.

Ficou com 

alguma dúvida? 
Fale com a gente pela Central de Relacionamento. 


Capitais e Regiões Metropolitanas: 

Demais localidades: 

4003 –0101 


0800-888-0101 


